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P 1 (*)
Pragure: En b (liss Assmibion Gesanal & Ascionivie, e pussis @ dbposicde de ssuals, denrn dal Memine de b ocomoeaioes v en al
domiciic Bocal, Iy documentac in necesirn pars e debids nitrmacidn sobne ios bemoas 3 iradseT (Mecids 1)

Comaniaricd

I
Pragunts: La informaciin peasa a g ks acconistas, duranie & dming S & Comecalotia 8l Asambkea Cansial o8 AnSensas,
pontene o propussty de candidatos 3 inlograr o Juntn Giractha ™ [Medids 25

L gropaosecs e cecibid par pagte de doa grupse de sccionistsy an lag oficinas dal emizor, dop diss
Comentarigs | antes a la Asanbles General Ordinarcls, el 21 de marzo de 2012,

unizd (*})

Bupuiita: En caso dn gue o emisor lenga vinculacidn con wna malniz wo subordinadas, nesponda la pregania Si o no ¥ an cass

ponirang, maporda b g
Pragunta: Bl arisor W & Sapaiisidn do lod acconsms B inkrmackin Snanciom sobna | socodeies subordisades v la malme el

aifiacT | adida F).

Golarnte lag o= 162 subordinadas, L]

Comentarnca

Pnguotit (1)

Supueabo: En caso do gun o smisor ienpa paging Web, responds |a pragania 51 o no y en cesD oonirans. responda MUk

Pragunta: La oOnsccabodia do a Oima Asambies Gandral 5 ACCionisls y df cualquier oira infomacktn nedssans pam & Sesamolls da
i meema. fus dibandida en fa pdging Wk dof emizor? (kedada 1)

desagregaron los dierenies asunios por irmiar en o orden del dlo esablecids pam las Asambleas de Accionisias evada o cabo
i il peari o0 dreitudn? (Waddia 4)
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Coimanbarkes

Pragunta 18 ("]
Bupussie: En & case an que fa Asamblea de Accionisias haye mediicads o dosiclis social, meponda la preguin &l & NS § an ciss
nE, PRlE M,

Progunia: El cambis del domicibo socdal, fue inoluiss on s ConeDooenia do & Assmblion dbndd ot pdopleta? (Hedda &)

unta 11 (*]

Bupeutain: En of caso en que i3 Asamisia de Accionistas haya adoplado la disclucidn anbcpada, responda ia pragunla & o na y
£ARn confranin, responds NiA, 5 Mo | # Na
Pregunia; La dechecion anbicipada, fia inchida an la Convocalona de b Asambica ddnde Tuk adoplasa?

La compaftia aun no ha mpootado un sistema en limea para recibir imformacidn dorante @l desargolls de la 2=
Comantaries | baanlds da la paanilen. Lo inforsaclén @8 1o accedids en Ls asarbles, 28 sube 5 la phgins web interna

y copla o=l acta =& remite 5 los acclonlscas. L]
Aprobacsio da Operacionos Rolevanios
gqu
Supussio: En el caso en que durams of perinds evaloads so Favan realzadc oporacones muevanies oon vinmulados ooondemicos
dHeranies a agualias o las cuas ConCLITREN SImuilAraamante b siguknie. madcmnee 8, Ous 6 malien & laikae o
M, RRdas oon gensral por quisn 3cls como samnisieccr dsl bien 0 senico del gque se rale, ¥ B Oue 58 irsle do g Mo | & N

Pragunia: El smesor da a concoer & publos con dandad, esadiiod & inlegidad, s derechos y obligacionss ishemnios @ la calidad O¢ acconisias?
|WhiaZiza O}

El emlacr né chera acclones inscritas en Bolaa,
Log derechas y obligaciones inherences 5 1a calidad de scclondiscas loz conocen todos eliocs y  ademds
los tenedores de bonos, a cravwés del prospecta, los seglanantods de azambles ¢ lok edtetutas saciales, =

igrtin del plshcn de mansrs peranents as clases de accipres pmitidas? Wedida 100 E Si ] a r'hl
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£l emisar no tiene acclooes Lnscritas &n bolsa. -
Comantardea ] Lo conpafbla cuandde afechin anlalennd Sa acciones, poecedes conforme & lom eabatutaa vy reglanentosn &
poner en conooimienco de bodos  los acclonistas las condiciones proplas de cada =mision, L]

Pragunta 16 ("}
Piagunts: Bl amisol (=00 an condoimants dil pobioo S8 Manem permaneie 1 cambded de acsonis emiidasT (MeSds 20

El #mimar no tiene socionss inscribas =n boles, L
Comantrkcs | La compania ceando efectta omislones de acciones, prooede conforme a los esSTatutod ¥ reglamencos a

pOERE 8N cofpcinienta da Loded  lod accionkatad las gondiclionss peoglas de cads embalde, =
B 8 r el
Pragunta: El emisor pone en conocimianin ded plblico de manera permanenis la cnidad de aciones en resena par cada dase de accores? Si & Mo
(M 1)

__.|

El smisor no tiene aoclanes imscoritas &n bolaa. L]
Comontarosl| La conpatta ceands afectds snlolonas de accicnes, procade conforme a los eatatubos v eeglasentos a

pon=T B0 copooimiento de todo=  los accionistss las condiciooes propias de cads esdsidn, ]
Prapunie w10

Prugunta: El emised cubnla oo un

regiiments e 86 husconamsnta da ln sssmbiep ganeral 3 pecionislen? (Madida 11} & 5 ko

"
Comuntanios

o
Fragunia 19 i*1
Supusatoc Eroal GEa0 &0 qus & dmbor cussle G s reglamenta nbems de Fusssnamisno de B AlamBlis de Aocaonite, reaponds
13 FEoUNtE 5 0 N0 ¥ 60 0850 DoNrD, msponda M & Si Mo My
Peagunia: El Reglamasio inema de Fundanamamo 38 la Asasbis Ganeml de Accionisla ncliys medidas sobm su Comocamoniay a
{Mesdica 11)

| Spmain: En # cass an qen al emiser cusnla S o eglamenla e e Funconamane de b Saamblea de Asconisan, rescnds ]
||/ pregunia 54 & no ¥ en casa condearia, responds ik & 5i Mo Mia
Préspusila: El Roglamonte nlemo 0o Fundonamiamo de la Asambios Coneral de Aocionisiag inclupn medidas sobm o Celebraciny

i Whedida 17}

Comantarias

1. JUNTA IHRECTIA

Pragunisc La Justs Directivn del smisor e mdne 8l menos ues veez por mes? | Medida 130 k2] ® Mo
De acaerds con la estableclde an los escacobos, las eeunicnes ordinarias de la Junta Dleeceiva soes "
Comanmrics | teimestrales, win perjuicio de pader hacerla dom mawor frecuencis, =i las clroonstancises lo exigen.
"
unta 23 (")
Pragunta: La Joila Direting cosnts can Reghamentn bams da Fundorameeo? {Medida 143 & Sj Mo
L]
Comentanca
]
M ("]
Supuidbe: En el Casa an que o emiao ORI Py e Funsi hhmmmhm] " I "
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#1 & Ny an Sakn ennirano, rsgnnda NS & 5j M@
Progunia: El Regiamenio Intema de Funcionomientn e b Junds Dreciva fue imfomedo s odes ko scoionisles del smsse? [Medids 14]

[ = (")
Supueats: En sl caso an que o smisor cusnie con o reglamenio inlereg de Funicnastisnia &6 B Junts Dressa, feipofda la ghegunia
5] & N0 ¥ & COS0 CONTaNG, nesmonds ik

Pragunta: El Reglamento lsama da Fussonamsno oe a Juna Deecfva teno cancler vinoulanto pans dos Ios mismbros da i
mizma? [Mesids 14]

Comentaian

et Ll

|| Bepasaie: En ol cass on Sus & Mo CURTIB G0N WY reglamenio imemo de Funcionamisnio ge & Junts Dieciva, mesporda la pregusia
81 @ N Y BN CARD SONTANG, responds MIA

Prosgunin: El Reglamentc inlemac ds Funconamienio de @@ Junt Direchvs comempla o lesa de l8 informssin qus s debs poner &
|| s aiiztn o bae e S Justs Dinactive Smbisdod. o7 B viZ v 60 general o Sugeido an fa Medda 187 (Modida 14}

Proguotn 27, [2)
|| Bpasaie: B al cass on S &l SIS CURTH GO0 WY regkmEnio imema e Funcionomisnic da & Junts Directva, rsponda o pregusia
51 & NG Y BN cAR0 confrand, nesponds M

|| Pregunta: El irimmo di ncoramec de b St Deegive confempls que &n s Scias de Be rsurionss be identifigeen e
|| sopomes que sinviaron i hase para B ome de decisiones, asi como las razones de conformidad o disconformidad enidas en oot
rara by loma de s mssar v an ganersl i sugends Bn b Medds 10T Medds 14)

[*})
Supumzin: En ol casg o0 que el amisor puente con un reglaments infemo da Funconsmienis de [a Junta Direciies, responds ls pragents
51 0 ¥ @0 CRED cORITANS, rasponda KA

Progesia: B GG o8 alalacdn & I feuotidn gantnd S a5 presaninn 1 inkreaciin & Kl maimbios o Juska astipulais on o
Faglamenio Inierms de Funclonasisnio &5 o s dos {2) dasT [Medds 20).

El Edgrpina &3 48 minima | menans L

Establece gue deben ser adecusdos y la  compafila la ervla en medlo fisico (CD o papell. Asl mismo se &
{Comantarkes [Rancianrs un reposltorio electedoics, al cual clanen aceess loj mianbros de la Junta Direcciva.

B Mt}

Supueatn: En & Caso en gud of RS0 U 000 un feglamante infems de Fundoramiants de la Junis Dinecta, responda b pregunia
50 Pl YR S GO, s pana

Pragunés: El Reglavanto inlema do Fencoramesnto de B Jems Cirscihva emismpls 18 posisiidad que dicho Sganc, & sobavd da| & 5 M (5 IF]
cuslquiera de sus mismbros, puedn ooniralar un ESEST BT pam CHRbWT Con elemening de oo necesarios para la odopokin de
dalermingadin Seciiionas? | Medida 1)

L T TR
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mmmmmmuhmm.u-MMmmudpmmrmmwmmmmmm 8 S Mo
profesional, lommacién scadiémica v de esperiencis para &l mejor desarolo de sus incones™ [Medids 15

D& la ctotalidad de los miewbros de la Junta Directiwa de la conpafiia, tres |3} renglames escdn "
Comantarios | coefornadon por pissbroe indepandlentes,

Owbrerng y dorachor dal miembeo do Jurds Dirscihes
("]

Frogunta: Los mismbos de Junla Direcitva informan b sdsisncis de reiacionss direcies 0 indinectas que mambenen oon aigln gnipd de intenis, de & 5 M
uummmwmw:ummamuirmhmmmpwam?wmnn |

Pragunia 38 [ *]
Pragunta; Bl emiser pone o degoeiciin de 1 dn Jumba vaz A o ; ficmnle para que posls # 5 P
“mmhhﬂhiﬂdﬂmnﬂnﬂnﬂlmﬁuyﬁnﬂrmmn“ﬂﬁ?ﬂlﬂdlﬂh

T ("
Pregunta; El smesor pone 8 digposicin de s membiog de unla Disciva nombrados por prisers vaz, B informacsin  miscorods oo |8 & Si Me
risponsabdidaes, obiigaciores v aNBuCiongs qul S6 disivan o8 cageT (Madida 18]

38 {*)
resguinia: Las Gctas o L reunionds 6 Junta Deciia identiican ko estadics, ndamanios y demds fanks de infamacktn que snen cabasa| o N
pmm e decisiorme? (Madica 19 o

40 4"}
Pragunta: EI aerisor pors i disposicin e los miemisros de b Junia Direcliv, con por i mence dos (2] diss o s de antidpecitn la inkrmecion | o <, Mo
Ui S RVETHE POE | tofmE O dectknis, & peusras con & orden Sel dis contenids an la Comocalora 7 dadida 20

La actlolpacién ea de 1 semans, sinima. .
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Bupmasio: En of caso &0 ogue & junta dnectlva dol emisor cusnie con membnos suplenios, responda la prepunia & 0 no ¥ &0 Caso
cantrang ML

Supumsin: En sl caso en que mdsls un comilé peemanente, dhsnenie =l sagido egeimente, qus leng como funcin, enim ofres, apoyar
L St CHeesivi an fas da SomSramBmes v renbuciinee, rapends L pragunle 51 0 5 y en Skeo cosimano, regenda NS g Mo | & Wa
Frq-h-Elmmﬂmﬁmrﬁuﬁuﬂmuwimmwhmmmmmhmammm I

K 1s Resminles General, l= corresponoe por reglanents , adoprar las medidas que estims RECESSTISS DACS L
ComantriesfJaranclzar La exiscencla v observancia del conjunte de paliclicas, preocedimientas vy secanlsmas goe

seapranden =1 sistems de Gopisrns Corporativo C
P a | *)
Supusata: B al a0 o Gua fSE UA GOVl pRrEanenia, Jilsente &l ssdgalo Sgalvente, (us lERgE (NS RGN, SNl e, ApoyET
3 by Jumnis Directiva on emas de nombramionios y reibucones, ressonds 1 pragunia s o o ¥ 80 casD oonbrano, responda MA 5 Mo | & Mia
Pragunta: El comité oo Hombamianios y RebBumbonas apoyd & i Junia Dieciva & 1 sdscn del Sesemgano e [a ala gaeeca, I

aniendenc por ela 3l Prasidenie v 3 kot funclonarics del [rads ismedistamente indenor? (Medida 24}

A Lo haasbles Genacal, la coXresponds por reglasants | adepead las medidas que eRCisd Receiasbas para u
Comanmniealsarantizar la sxiptencis y ob=ervancis del sonjuntas de politicas, procedimientos y mecanismon que
oopprenden &1 sistewa de Goblerno Corporativo L]

B a5 (")

i&upuuu En & CA50 &N QUR S5l LN COMIGE pemmanania, difanents al axgiin Ingalmants, que langa como Funcidn, G oiNas, apoyar

a I3 Junta Ciraciiva & temas de nombramisnion v reinconss. neponda B pregunts & 0 no y 50 GRS0 conirans, mspords WS g M & M
Praguiita: El comild da Membiamsniss ¢ Remibosonts popons uma politta oF reimanenoone v salofos pars o enpkades dal o a
mmivoi, ind I slls g il 24}

A& la Asasblea General, le corresponds por reglamento , adoptar las medidas goe esclme necesaclas para "

Comoninrios || carand ithr la sxblptansis ¥ phasrvancia drl -\.::::._:'ull‘.n (=] i:u'll.ri.:nu, procedinienton ¥y meanl=mon qus
comprandsn =1 sistens d= Gobierno Corporativo L

Pragunia #£ ("]

Supusabo: En @ s of Gua Sdels w comlh pimacenms, diaimids o adpds legakneshs, ques e s fancda, S olrs, agoysr

lln.lud:nMmiﬂuﬂmﬁﬂhyﬂhﬂuﬁmﬂhmﬂnmyﬂmmﬂﬂmpﬂﬂl o Mo & N

Prsgunta; E5 cominh de hb ¥ Fesinid pore &l ¥ del P o dn 1 -

omgaiile o quisn hluul.umﬂihh:l-:h.aﬂ

# la Apamblea Guesral, be sorrssponde por reglamento , sdoptar ls= medidas que estine necesarias para L
Comanierioa || TaTantizar 1a exlstencia ¥ observancla del conjunto de politicas, procedimientos v Rocanismocs que
corpEendan el sistenma de Gablarno Corporativa 5
Powguia 47 [ "]
Sepaprin: £n @l Sk e gus sdiln en s permanents, deiecis gl anigids legaiments, que SEngs coma ndadn, soine obes, spoyar
a la Junta Dirctive an femes de nombvamisnios ¥ reirbuciones, responda [a preguita & & No § &N s fofiears, seEpenda Mg Si Mo | &
Pregunta: Ei comih de Momieamincn y RefibGoses popene o cieio objslien por b cusles sl A mus 4
|pniples ajecuiivony (Medsia )
A la Asamblaa GCanasal, la corfadponde por eeglaments , sdaptar lad sedldas qua eatipes nesesarian paca L]
Comestarios || gacansizar la existencia y cheecwancis del conjumto de politicse, procedimi=ntos ¥ mecanismos que
copprenden £l sistema de Goblerno Corporativa ]
Progunia 48 [*}

iamn-: En &l g & gues exista un comitd permanante, dierenis 8 eaogkdc legaimenino, que fenga como Luncon, onine ofas, apoyar
||& 18 donia Cirostiva an temas gobams corparabve, Rsponda B pequina &l & 1o ¥ o0 Sase comehs, fcpondi MIA
| Pregunts; EIwmt!drGutlmﬁmmﬂlumhmnhmﬂnmﬁhmmunmhﬂmdlhduﬁum?:mnl

;k la Amppblas Ganesal, l& éorcespande por reglamenta  sdoptsr las medidas que sstimes mece=arias parca
Comantarian | garancizar la existencia y observancia del conjunto de politicas, procedimicentos ¥ mecanismos gae
jconpranden al slatana da Soblarno CoEporativg =
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Fragunts 48 | "}

Bupusdiss: En o Caso an que edsia un oomint pemranenie, dierenie al exigido legalmems, que lenga como funcion, entme oiras, apoyar

a la Jurds Diveciiva e lemas gobisrmo corporsive, cesponds s pregents 81 0 ne y an casn conlrana, responds NiA 5 Mo || & Mia
Mmﬂmﬂhﬂﬁmﬁﬂmﬁmﬂmuhmﬂuﬂhrdﬂuﬂnmm.mmﬂm

complets, vamaz y EXEY dnd prisnr qua deka vivikines 7 (Medea 35

A la haashlas Geferal, la corresponda por raglamenco , adeprar las nedidas gog oSCime MEecedarias para "
Comanmnod || gaTsntizar 1la sxistencls y ob=ervancis del conjonts de policices, procedinientos y sscinlssas qua

comprenden ¢l sistema de Gobierma Corporaclvo L
P |
Supussio: En ol ciss an gue sodld um Cormitd permansile, dienaks al sxigi legalmants, o 1enga S RtEdn, eie olras, apoyer |
i e Junia Derectvia & IBTas gobime COMporatv, PEsponda b proguaria 5o ne Y en casn obrirais, resporsa KA. Si KMo & Mg
Pragunb: El somilh de Goblerg Copoibg Fleima Soens dil desempato 6] Comilh S Audianie? [MiedSda 25)

# la Rsazbles General, le corresponds por reglamento , adoptar las medids= goe estlne necesacia=s para L]
Comamtarosl| garantizar la existencla ¥ observancia del conjunta de policleas, procedimientos v mecanlsoos que
cangrendes &)l slsbena e Gebisrna Corpoacabive L]

Praqunta 81,1

Supusate: Fn ool CAS0 N QU axisia un oomelh permaname, dfenente Al axigido ejaiments, uﬂ-ﬁgﬂ:ﬂnm RN OIS, Apoyar

o Ia Juris Dirctien en jemas goblema comporstien, responds by pregunia 00 o v B0 casn contrans, responsis WA i Ma
Pagiinla: Elwumcmmvm:hmmmnmmmubmwlmm

dursnis & pariodc? | Medada T8

A la Asambles Geearal, La corvesponde por reglamente , adoprar las madidas qoe escime necesarias para L]
Comeniaios ||garantizar la sxistencia ¥ chesrvancls del corjunto de politices, procsdimientos y mecanismos qus

corprenden el sistema de Goblerno Corporcatliva "
Fragurta 53 [ "]
Sepssto: En & caso e qus exdsta un Gomd permanente, dieesie 8 anghio egaiments, que fengs coma ke, aoine alfas, apoyar
& 0 Jurts Dincelien & Wimes SolEma sorpsiali, esgoentds i S0 RO Y A CasS COMITRG, (s porda M. si Mol & n
Preagunts; £l comith @9 Gobsma gt monlnm las FRAhFAGRE PO MRS &8 A Junils don adionag emiiias a
por o compafia o por olras compailioes del misme grupe? (Medida Z5)

A la Asanblées Gensral, le sécsespands pop seglasents |, sdapter Les nedidas que s#atine rll-l-::HHrIrl.-iH. [AEA L]
Comentmios [|garantizar la existencia y cbhservarcla del copjumbto de politicss, procedimlentos v mecanismos qus
compeandan al sigtema da Coblerno Carporativa =
L] (=)
Hupwesin: En &l G en que axlils un aamilé parmenents, dlerente o aeigido sgaimenta, qua BengE coma Bincin, asines olrel, spoysr ;
1o Juiin Difeciva @n b Gobmme coporalie, Rsponda i Deegiinis si & o i (S cOnesg, Mapmnda M gl Mo || & Na

Preguerta; Bl comibd de Gobmma Comporsiivg supseess sl complmisnio da i poliica de meneracitn de adminisiradores T [Medids 25)

A la Asanblea General, le corkcsponde poF Feglaments , »doptar las medldas que eatime necesarias paea L]

enciiie, Rspecio ou 5 poubhes Opnmcaes G S0 planaan oakebrar oon winculains seondminss? (Mosds 16}

El promucclianiento del Comlbd de Auditorls al respecta, s& expresa en la cespectiva acta, donde ss L
Comentarior j traten oparaciones ocon vincolados econdnicos, dando complimlento a la foneldn estatutaria gue Ciene al
cuRp=sta #abe srganl kna, Ll
P "}
Praguedy: Ademas de s ncdones eslablecidas an la By 0 los eslaipios, o Comid de Sodiioia vrilca gue 5 posibles operacionss que se
oebebar con winculados scondmicos So realonn an condoonas e maroado y oo no waineran 1 igualded de o ening S SocionEtas T =5 2 Ko

La werifficacian del Comité de Auditoria al respecto, versa rundanencalmance sabre @%CoS PURCOS Y .
Comanbaries | queda  axpsdaaments evidencinde an 1a respsctivs acts, dande ae traten apscadianss con vinculsios
aconémloos, dands cumplimienco & la funcidn estatutaria que tiene al respecto cate Comlbé. .
Pragunts 56 (")
Pragunta: Adends da ks uncones sslablecdas en B ey o s sstahuios, sl Comid de Audioris esiablecs e politcas. aiteios y pricicas que % S “I.‘.Ii
UBFzang of aess0r i L conainecsidn, rewlasidn § dvulgmodn di su vlermesidn SnenceraT Maedds 28)
= —
Estan estaplecidas de manera general en el reglamenta del Comité de fusditorla. ]
Comuninrios
L]
wmw {*]
Progunta: Asemis o [ funciones estalskecides o 1@y o ke e, o Comid de Audioia Seiies mecabimes g consobder o pmastn || 5 Mo
e lom Segancs @e conieol del emisor pary I presentacicn de b informacdn 3 b Junts Diesciva? | Madica 38
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Estdn establecidas de maners general en &l reglamenco del Copltd e Aoditaria. ]
[T AT

B REVELACKIN DE IHFORMaCalor FIANCIERA ¥ HO FMaNCIERA

Galicaudes do HThrmI:l:lH!lﬂ

sty squalle? {biscln 27)

Estd prevista la solicltud para que por intermedic de la Junta Dlrectiva == clte a Resanblea L]
Entraardinaria, gque asl lo dispondeia. Tanbidn en @l reglamento de la asamblea se establece goe &3ta
svalies @] depenpefo del Presidentes Cazporativa L]

61 1*]
Bupussbe: En o Ciso &0 qui un gripo de accionisias peeda solictar by realizacicn de sudhionas cspecislizadas, responda la pregunta sl
0 G Y BN CEE0 conbranio, meponda WA,

Progunia: Exste un procedimienio que precss o poroentae scoonaia a parti el cusl se pusde soliclar sudinnas sspecilizades?
[Mhiscicta 501)

Estd catablecido sstatutarisments =1 porosntals requerido pars scllcitar ls reunidn excraordimsria de= L]
Comentaroal| Lo Asssbles Gasaral.

Pragunia B2 [*)

Supusnboc £ 8l cao e s un Gep o Secioniilag pesds solia B3 malie acetn O aodiones eapecaaloasde, reaponda 18 pregusl s
D P ¥ BN GBS0 DN, TRSpOondD MYA.
Pragunta: Exiila il Procadmmans gue (s el asenes po7 s diske s dafinid ol goreenlaji acoonana a panic dol osal o peode
sabohar audiv as sspocialzadas? (Madda 104

Esed previets la solicited pars qoe par j.:'l'.ﬂ:ﬂﬁ.ﬂjﬁ- e i..i Junta Directlva ae cite & h.'i-'ﬂ'hlﬂ'.i.
Comemarios || Extreordinaria, gue a=1 lo cispemdria, Tembi#én en =l reglamentc de la sssshles se pestablece qu= debe
ezpeclficarse &1 abjets de 1a reunidn salticitads "

Progunta 63_[* ]
Supraenin: Fn ol SRE0 e qus un Gapd 8 sacnili PRk SobcLe I saliasin o sl peciaizades, respends |a prgonla si
0RO Y BT G0 Conborio, rosponds MK

Hqum-@mpﬂ“umhwmhwmmw

Estd prevists la solicicud para que por intermedio de la Junta Directiva se clte § R=anbl=a
Comentarios || EXCracrdinasia, gue azi 1o dispordria.

Supuesio: B 6l SRE0 &N Gos uf s 8 SCSEcNEREE puste soloier n makracsin de adionss sspecaicadas, esponds la praguenia =

o N0 B (A5G DO, PESponda Hik, .
Pragunts: Extiin U proEsnln que pracss 3 Gudn comesponde a prcins e @ ausiona espocisizada y COMO Sa procRde @ S Bl Mo || @ Nia

desigraciie |Medida 33

Estd pravizta la selicitod paea que par iatecsssdble de 1a Josca Diseciiva g Ccibe & Asanbloa B
Comsatarion || Extracrdinarla, gae azi 1o dispondrin.

Praguima 85 ")

smaammmmmﬂwmmhmmmmmmhmh ;!
© MWD 8T CREG CONRaN O, Pesponda Si Mo || = Na
Pragnisiia: Emumm“mwdhmumn ot eapecaiiadeT | hedis 300

I!
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& 40 i Ol SO ETG, PEERpOnE N MO, S 5] & MNia
Pregunts: Las plarcs pieniiios pard cala une &9 Las alepas o pascs ol procedimienio mlalieo & b2 conlralacstn de B sudilonia
B G

oizada, son precisosT | Medima 0

Eebd pravizes la selieived pava gua poy iscersedio do la Junca Direcriva ae cite a Asambloa "
Comsalarlas || Extracodinarlis, gae asi lo dispondris, =stsblecisnds porcentsis nminine sequaercida y Le obligasidn de
sefizlar las temdcicas de la mizma. "

informsacibn o mareado
P £ {*}

Progunia: Exslen Mucansmod prevsios por e smisr, qui panTites dudpar & s acsonistas y dends inersonsie, lo falazgos malesales | L o N
resullanies de actisidades e convel inteme? (kedisa 31)

En cada reonién ordinaria del Comite de Auditorla, me pressnts como bema, =1 informs de avemce ¥y 5
Comeniarios fhallazges tonte 4a 1o suditsria Incerna como 40 la rFaviseria Fissoal.

La remuneracidn correspondiesnce 3 los miesbros de la Junta Directiwa ¥y al Revisor Flscal, =& divuiga L]
Comantariesf#n 8l asta de la Asasblea Opdinarla. Batos no tisnen beseaficics econfmiccs sdiclonales a loa
henorarics percibidos por la participasidn  y, en el camo de la rewiparis a8 las nenaoelidedes gue s =

La conpafila no coenca con aschlones calacadas an bolsa v los conCratas celebradas son de lndale laboral. =
Comantaiea ] En 16 que s=ppectas a paclentes, sacclas v relaclansdon, en el Cddige e Condusts Erpresarlal hay ceda
una regulacidin e CONSAJCA @OR A0 esSEOs Casos se sstA en pressncia de conflicto de Lnteress=s, s=venta a

Frl-u.l.m]'b I'r

= TETISETIEeY

MMEHMWIMMMWMMWMM?MBH Si & Mo

La soppanis no Blens clbusulsz intssnas previsbas paca la resslucidn de conflictos. Se acude & Lo L]

| Comentarics || reglanentos internos, sl Cidigo e Conducts Sspresarlal y, al Codigo de buen Goblerno.

unta 1 [ *]

Pragunta: El amisor diviga o morcads los oribonos aplicables a las negoclacionss que sus dinedones, administadonss y fundionaros realicen con :
I8 accones ¥ os demds valores smitidos por slBe. coma pir sjempks of derecho de prafeeecis? (dedda 355 5i # Mo

El amldor no clane acolaned inscritas an Dolss L]
Comeniarios
L]
Fragunia 7 | * ]
Pragunta: B amisor Al Meads 1S hojas 06 vida 0 k08 MEmss o s Junias Directivas y di ios (rganas di conirs inama, y S& no esstic
fislo, de s deganas . &l igusl e de ko nepresanlanies lagales, 98 18] mane gue periilen conocer s calficacin ¥ aeperencis, on S| & Mo
rekacitn 3 ' capaciad e GRshan & kS asUnios Gue 6 DoMesponda mender? (Modda 36)

El anisar na tiane dacclosss lngcciran an Balss L]
Comenleios
]
Rirwisor Fiscal
ma T3 [ *]
Progunta; £l amisor desgnd coma revsor xcal 3 persnas o firmas qua hayan recibido ingresns de & compafia yo de sus vinculados scondmicos, || | I
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bl MapFEinian ¢ 75% o M 38 ek GBrce ingrescs anusles Y (Medida 17)

(M) _
Preégunts: Bl amisor o sus vinculados econdmicos conratan oon al Revior Fical mracos definios 3 los do sudiona? (Medida 35)

MMWNMMM“mhmm! & " a Mo

Ho como contEato, sino dentes 46 laz reglaz ds jusgo L]

Progunta: Bl smisor exige al revsor Sscal gud ba persona qua Raya 690 olads dete sepens por 0 menos 0o |2) afs pam relmar i resers &
i mEsmA compatin® (Medids 8]

T, RESGUUCION DE CONTROYERSHIAB

%)
Praguntsc E| aimiser adopla medides recetanas pam informar 2 sus aoconisias del promsdmiects unisdicconsl con qua cuenlan pam Facer alecliua £ & Mo
|a profeccidn de s danechis anils lh Supsdmandencs Finsnciéem de Colombia? (eedida 405
— — ]
Eazxta el nomEnte la Lnformacidn Se ha cestrads en la cléusula de solucidn alternaciva da conflickos. =
m
Fregunta: El amisor he sdopfado. para & soludiin on o0nMCins qui 38 prisenian snkw o emesor con o8 acolorisins, oroe |03 acciosislas y % o

SETISIRCS ¥ oTine o BNl L vin di arvegls direcic? (Medida 41)

La clévsala pensl cobdia Gnlcamente a lod  ascionistes frente & confilctos con la  sociedad, ]

"}

FT'I'H-'-lIﬁ:Elmmmnmm#mmmmmnmmﬂqummm
aCoionisies ¥ adsimeiadones ¢ enine o acoionisis? (Medida £1)

La clausula genal oobiqs dnicaments & los acclonfistas foente & conflictos con la  socledad. a

Comuniarias

Praguets Opchonal

: 5l 4 SNl con pricices de goblemo comoniivg adidonaks & b ecomendadss por el Godgo de Mejons Pricioes COMORIvES, ) &t ssaEon e d i
que al amisor s o B Comoor.

http/fbi.superfinanciera. gov.co/codigopais/ListaPreguntas.jsp 18/04/2012



